SER COMISARIO NACIONAL DEL PROGRAMA

El Programa de Jdvenes es la actividad principal del escultismo.

A nivel local, se trata de la iniciativa mas importante. En éste marco, cada joven se beneficia de un
ambiente de aprendizaje (actividades, procedimientos, tradiciones, estructuras, atmdsfera,...) que
favorece su propio desarrollo.

La gran mayoria de los dirigentes adultos juegan un papel esencial garantizando las condiciones
necesarias para el establecimiento de éste ambiente educativo. Pero algunos de ellos son llamados a
servir al Movimiento a nivel nacional (o regional), teniendo como principal mision reforzar la accion a
nivel local.

El trabajo a nivel nacional implica diferentes tareas, caracteristicas especificas y un acercamiento al
escultismo diferente del que se produce a nivel local. Las personas que coordinan el Programa de
Jovenes (PJ) a nivel nacional, a los que llamaremos Comisarios, tratan esta cuestion esencial con una
perspectiva diferente, pero siempre tienen la posibilidad de ejercer una influencia significativa sobre el
proceso educativo asegurado por sus Asociaciones scouts.

Este documento ha sido redactado inicialmente por Joao Armando Goncalves, antiguo Comisario del
Programa Nacional del Cuerpo Nacional de Scutas (Portugal) y miembro actual del Comité Europeo de
Escultismo. A continuacion fue enriquecido con aportaciones de Leslie Bonnici (Comisario del Programa
nacional — Asociacidn Scout de Malta) y Dominic Byrne (Comisario Nacional para el Desarrollo del
Programa - Scouting Ireland).

PROGRAMA DE JOVENES

“El PJ es el conjunto del QUE - lo que un joven
hace en el escultismo (las actividades) -, del
COMO lo hace (el Método Scout) y del PORQUE
lo hace (el objetivo)”.

Esta definicion, sacada de la Politica del
programa Mundiall, muestra claramente que el
Programa de Jovenes es algo mas que simples
actividades (principal atractivo para los jovenes,
naturalmente) o incluso programas progresivos
(en los que a veces se implican).

Dado que estamos convencidos de que las
actividades que ofrecemos permiten realmente
el desarrollo de ciertas cualidades de los
jovenes, cada asociacién deberia conocer y
percibir los objetivos que debe atender en
relacion con los jovenes (en términos
educativos2) y a continuacién organizar las
actividades apropiadas vy pertinentes. No
debemos olvidar que, como movimiento de
educacion no formal, disponemos de nuestro
propio método de autoeducaciéon: EI Método
Scout. Su utilizacién integral, con todos sus
elementos, nos permite acercarnos al resultado
educativo al que aspiramos.
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TAREAS EN EL MARCO DEL PJ

Si el aspecto mas visible del Programa de
Jévenes se ilustra a nivel local con las
actividades realizadas por los jévenes, hay
que tener en cuenta otras tareas
importantes que pueden constituir un
fundamento sélido para el desarrollo de un
producto educativo adecuado, capaz de
producir un resultado significativo para el
desarrollo de los jovenes.

También podemos identificar las siguientes
tareas en el marco del programa de
Jévenes:

Los fundamentos: se aplican al conjunto de
la Organizacién Mundial del Movimiento
Scout y comprende nuestro objetivo (mision
del escultismo), nuestros principios vy
nuestro Método. Nos permiten ser un Unico
Movimiento sea cual sea el pais o la regién
donde trabajemos. Los fundamentos,
estipulados en la Constitucién mundial estan
definidos a nivel mundial.

El desarrollo del Programa: cada Asociacion
Scout Nacional elabora y revisa su propio
Programa de Jévenes, teniendo en cuenta
los fundamentos, la realidad (cambiante) del
pais y de las necesidades y expectativas de
los jovenes. Este proceso se suele hacer a
nivel nacional pero puede repercutir a otros
niveles, en funcién de las diferentes fases
del trabajo.

La difusién del Programa: no basta con
elaborar un magnifico Programa a nivel
nacional, hace falta también realizar grandes
esfuerzos para darlo a conocer a toda la
Asociaciéon, para formar a la gente,
principalmente a los responsables, para
producir documentos, etc... Se trata de una
tarea garantizada a nivel nacional que puede
beneficiarse a través de una estrecha
colaboracién a nivel regional que aporte un
precioso apoyo a la realizaciéon o puesta en
marcha del programa.

La puesta en marcha del Programa: se trata
de poner en practica nuestra oferta
educativa, de ponerla a disposiciéon de los
jovenes, esto se hace a nivel local y
constituye la razéon ultima de todos los
esfuerzos invertidos en las tareas anteriores
es ésta. Por otro lado, es util un sistema de
control puesto en marcha por los otros
niveles para determinar los ajustes
necesarios.
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NIVEL MUNDIAL

La Mision del escultismo es:

Partiendo de los valores
expresados en la Promesa y la Ley
Scout, contribuir a la educacién de
los jévenes para colaborar en la
construcciéon de un mundo mejor,
formado por personas abiertas y

NIVEL dispuestas a ocupar un rol
NACIONAL constructivo en la sociedad.
Esta misidn se cumple:
- implicandolas durante sus afios
NIVEL de formacién en un proceso de
NACIONAL/ educacién no formal.
REGIONAL

NIVEL LOCAL

- utilizando un método especifico
que hace de cada individuo el
principal agente de su formacion
como persona auténoma, de
confianza, responsable y
comprometida.

- ayudandolos a crear un sistema
de valores basado en los principios
espirituales, sociales y personales
enunciados en la promesa y la ley
scout.

Fundamentos de la puesta en marcha del Programa’®

El papel de la Oficina mundial Scout (BMS) - Oficina central y
oficina regional en el ambito del Programa de Jdvenes.

Proporcionar servicios destinados principalmente a los
responsables del desarrollo del programa a nivel nacional.
Publicar la documentacidn pertinente en el ambito del
programa de jévenes.

Proporcionar una asistencia directa a las Asociaciones
scouts nacionales en cuanto a la supervision y
actualizacién del Programa de Jdvenes.

Dirigir las investigaciones relativas al Programa de
jévenes.

Iniciar y promover seminarios, sesiones de trabajo, etc...
para facilitar el intercambio constructivo de ideas, la
difusién de nuevas experiencias, la actualizacion y la
evaluacién del programa de jovenes.
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EL SISTEMA OPERACIONAL

A partir de lo anterior es féacil constatar que el
sistema tradicional de funcionamiento de una
Asociaciéon nacional descansa en el modelo
vertical de arriba abajo:

Nivel Mundial

Nivel Nacional
Nivel Regional

W r+t—cwu300

Nivel Local

No obstante, si tenemos en cuenta la época en
la que vivimos (tecnologias disponibles,
posibilidades de movilidad en aumento, flujo de
informacién) y la evolucién de la mentalidad y
las relaciones, no existe razén alguna para no
tener en cuenta una forma de funcionar basada
en una red no piramidal para la realizacién del
programa:

e 0 o
o o Miembros

Esto producird ventajas evidentes en cuanto al
compromiso de los diferentes actores, a las
posibilidades de cambios, a la precision y a la
pertenencia al Programa, por citar sélo algunas.

ELABORACION DE LA ESTRUCTURA

Después de tomar conciencia de las principales
tareas que hay que asegurar a nivel nacional en
cuanto al Programa de Jdvenes, hay que
elaborar las estructuras necesarias para
garantizar los mejores resultados por lo que
respecta al liderazgo y al apoyo. Puede verse
necesario coordinar la accién de un cierto
numero de personas y de equipos, asi como sus
relaciones reciprocas como:
@ El equipo nacional del Programa

@ Los Comisarios/Equipos de cada rama
@ Los directores de los proyectos

@ Los grupos de trabajo

@ El equipo de recursos adultos

Se pueden adoptar diferentes modelos en
funcion de los recursos humanos y financieros
disponibles, de la amplitud de la accién y del
tipo de relaciones que estemos dispuestos a
establecer. Por ejemplo, se puede buscar un
modelo mas jerarquico (fig. X) u otro en el que
se trabaje preferiblemente mediante consultas
(fig. Y), disponiendo cada miembro de su propio
equipo.

| | | | Fig. X

Fig. Y

Ademas, no debemos olvidar que si queremos
producir materiales (libros, manuales, carteles,
folletos, etc.) son necesarios mucho tiempo y
esfuerzo; puede ser util disponer de una
estructura separado o de equipos especificos
para producir ese contenido.
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SER UN COMISARIO NACIONAL DEL PJ

La politica mundial del programa estipula que
“cada Asociacién debe tener un Comisario del
programa Nacional apoyado por un Comité del
programa Nacional (o cargos equivalentes),
asumiendo ambos la responsabilidad y apoyados
por los recursos humanos y financieros
necesarios”.

Como ya hemos indicado, para ser Comisario del
programa, son necesarias una serie de aptitudes
y caracteristicas especificas. No trabajara con
nifios y nifias sino mas bien con adultos,
miembros de su propio equipo, los Comisarios
de Distrito (en su caso), los dirigentes en
general, sus compafieros e incluso miembros de
otras organizaciones de la sociedad civil.

Por ésta razén, determinadas caracteristicas se
consideraran esenciales para éste trabajo. Ello
no significa que el Comisario Nacional deba ser
un “ser superior” sino simplemente alguien
preocupado por su desarrollo personal. Cuanto
mas progrese, mas eficaz y fluido serd su
trabajo.

La descripcion de la funcién exacta de un
Comisario del Programa varia en funcién de la

Asociacién (tamano,
disponibles, etc.).

necesidades, recursos

Caracteristicas
personales

Caracteristicas
funcionales

Empatia y flexibilidad
Seguridad

Escucha activa
Creatividad
Liderazgo

Clarificacion de
valores

Autonomia

Confianza
interpersonal

Gestidén del tiempo

Capacidad de toma de
decisiones

Gestidn de proyectos
Gestion de equipos, de
personal y relaciones
Programacion y
Presupuesto
Organizacién control de
reuniones y eventos
Aptitudes de
comunicacién (asi como
hablar en publico)
Métodos de evaluacion,
de control y para rendir
cuentas.

Redes

Gestion de
modificaciones
Conocimiento del
escultismo

CONSEJOS Y TRUCOS

El sistema de educacion por la accién es
igualmente valido cuando se asumen funciones
de Comisario del programa nacional. La
experiencia adquirida al solucionar diferentes
problemas e intentando diferentes soluciones
nos permitird aceptar desafios cada vez con mas
facilidad. En adelante nos serd util tener en
cuenta ciertos consejos:

Reunir el equipo y organizarlo

Es muy probable que el Comisario no trabaje
solo, lo cual es muy positivo, pero un equipo es
algo mas que una serie de personas reunidas.
En la gestién del equipo pueden sernos Utiles
muchos documentos y recursos; se deberia
dedicar un tiempo a hacerlo de la forma mas
eficaz posible.

e Buscar procedencias diferentes:
garantizard la complementariedad vy la
diversidad.

« Explicar lo que se espera de ellos: no
basta con reunir el equipo.

e Tomar sus cualidades en serio vy
proporcionarles herramientas: la
mayoria de las personas necesitan y son
partidarios de una formacién para trabajar a
nivel nacional. Es igual de importante
subrayar los beneficios que sacaran de la
experiencia.

 Delegar: un buen dirigente sabe delegar y
colaborar.

e Mantener la moral: es muy importante
garantizar el espiritu de equipo; las
personas se sentirdn bien y las prestaciones
serdn mejores.

e Utilizar metodologias diferentes:
(reuniones, MSN, sesiones de trabajo
durante un fin de semana, relaciones,
comunidad, etc.)

* Elegir la mejor organizacion interna.

Planificar el trabajo y respetar los
planes

Normalmente, el tiempo dedicado a |la
planificaciéon resulta una buena inversidn que
nos permite ganar tiempo Yy economizar
recursos.
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e Preparar Planes amplios: se trabaja en el
marco de un Organizacién mas importante.
Sea cual sea nuestro Plan debe ser
compatible con otros planes mas amplios.

* Planificar a largo, medio y corto plazo: no
intentar hacerlo todo al mismo tiempo. Hay
que repartir las diferentes iniciativas a lo
largo de todo el mandato.

e Definir los objetivos claros: asi se podran
medir mejor los resultados y la eficacia del
esfuerzo.

e Establecer etapas importantes y revisarlas
de vez en cuando: habrd que verificar si los
planes elaborados se convierten en realidad
0 no, por ello es importante definir las
etapas y los momentos de evaluacion
interna.

« Informar a la gente de nuestros planes: se
facilitard el trabajo y permitird a los demas
comprender lo que queremos conseguir.

Mantener los canales de comunicacion
abiertos

Gran parte del éxito del trabajo depende de la
comunicacion. Algunos canales deben
permanecer abiertos pudiendo utilizar diferentes
herramientas segun el “publico” al que nos
dirigimos.

Relaciones fundamentales

* Los compafieros del equipo/Comision

nacional, los miembros de vuestro equipo.

e Los directores de los proyectos y los
dirigentes de los grupos de trabajo

e Los Comisarios regionales y los dirigentes
adultos en general

e Los Comisarios de otros organizaciones y
organos internacionales

e Organizaciones externas,
medios de comunicacién

instituciones,

Elegir vuestro “publico” vy utilizar los
medios de comunicacion adecuatos:

- Reuniones (en persona o via Skype)

- Paginas Web, listas de difusién

- Boletines informativos, revistas

- Sistema de contacto personalizado

- Teléfono, etc

Organizar buenos acontecimientos para
buenas personas

No sirve de nada organizar un evento porque es
tradicion o porque hay que hacer algo. Hay que
organizar los acontecimientos que correspondan
a nuestra situacion, nuestros planes o a nuestro
publico.

Elegir buenos acontecimientos: es
importante la frecuencia, ni mucha ni poca, hay
que encontrar el punto medio.

Responder a nuestras exigencias y a las de
la gente: hay que organizar acontecimientos
que respondan a las necesidades de la gente y a
aquellas que consideremos interesantes para
transmitir nuestro mensaje.

Ofrecer acontecimientos interesantes,
pertinentes y utiles: al regresar de uno de
nuestros acontecimientos, la gente debe sentir
que se lleva algo, que ha dedicado su tiempo a
algo util. iLa creatividad es imprescindible!

Actividades de referencia: los
acontecimientos en los que los participantes
viven una experiencia practica son una forma
excelente de transmitir un determinado
concepto (Programa); la educaciéon a través de
la practica se revela igualmente constructiva en
éste contexto.

Buscar la perfeccion: hay que estar atentos a
los detalles y esforzarse por organizar cada vez
algo mejor que lo anterior. La evaluacién es una
herramienta esencial.
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Implicar a otras personas para la puesta
en marcha

Ademds del trabajo realizado por nuestro
equipo, podemos encargar tareas o proyectos
especificos a otras personas o equipos. Incluso
aunque debamos supervisar su trabajo, esto
ampliara el horizonte de nuestras posibilidades.

Encargar tareas y proyectos: nos permite
ampliar nuestra capacidad de trabajo.

Prever oportunidades de capacitacion:
probablemente conozcamos mdas gente vy
recursos; pongamoslos a nuestro servicio.
Incitarlos a hacer suyos nuestros planes:
compartir la informacion y ofrecerles una visién
global que les permita situar sus tareas.
Reclutamiento: en todas las iniciativas estar
atentos a los participantes intentando descubrir
futuros colaboradores o] colaboradores
potenciales.

Evaluar y adaptar

Incluso si realizamos toda nuestra programacion
facilitando nuestro trabajo, hay que mantener la
suficiente flexibilidad para adaptarla a los
resultados y al feed-back entre nuestro trabajo y
nuestras iniciativas. Ello significa que debemos
prever controles regulares, utilizando
herramientas de evaluacién y métodos de
programacioén flexibles.

RELACION PJ Y RECURSOS ADULTOS

Entre las principales relaciones que conviene
establecer, aquellas con los Recursos adultos y
el Comisario o Equipo de Formacién son las mas
importantes y deben ser lo mas estrechas
posible.

La politica del Programa mundial estipula
claramente:
“Juntos, los responsables del programa de
Jovenes y de la formaciéon de los dirigentes
adultos en el seno de una Asociacion Scout
Nacional deberia:
- Analizar el papel de los dirigentes,
- Identificar sus necesidades en materia de
formacién y desarrollo personal,
- Evaluar la eficacia del desarrollo personal
y su impacto en la puesta en marcha del
Programa de Jévenes.”

La 37 Conferencia Mundial de Escultismo aprobé
una resolucién que reconoce esa estrecha
relacién y que anima a las Asociaciones a crear
estructuras que relaciones a los responsables del
PJ y de los RA.

Resoluciéon 10/05 sobre las estructuras de los
métodos educativos

La Conferencia

e Reconociendo que es imposible desarrollar un
Programa de Jdévenes sin prever las
consecuencias de la gestidon de recursos adultos
(por ejemplo: reclutamiento, apoyo, formacion y
supervisién de dirigentes adultos) e igualmente
es imposible gestionar los recursos adultos con
independencia del PJ

Incita a las Organizaciones Scouts Nacionales a
revisar o elaborar una estructura que permita un
acercamiento integrado del PJ] y de los recursos
adultos, por ejemplo creando un Comité o un
organo que supervise y coordine el trabajo de
los departamentos responsables del PJ] y de
recursos de adultos.

Sin duda, asumir las funciones de Comisario del
Programa nacional supone una gran
responsabilidad, pero se trata también de un
reto muy atractivo porque abordamos el “core
business” del escultismo y porque la actuacion
de cada uno puede marcar la diferencia.

Es interesante basarse en la propia experiencia y
en la de los demads, explorar nuevas vias,
descubrir nuevos conocimientos, comprobar la
creatividad, intentar diferentes soluciones vy
esforzarse en actuar de la manera mas eficaz
posible. Todo esto no facilitarad la tarea pero nos
permitird aumentar el alcance y el impacto de
nuestra actuacién, aportando ademas un buen
apoyo a la educacion de los jovenes scouts de
nuestra Asociacién.

! Programa de Jovenes: Politica del Programa Mundial,
OMMS, 1992

2 Para la explicacion de éstas palabras y del proceso de
elaboracion de un programa ver RAP — Renewed
Approach to Programme, OMMS

? RAP_ Toolbox_eBook, OMMS
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ANEXO

El Comisario del Programa Nacional - Descripcion de la funcion

(Politica del Programa Mundial)

Para la designacion de un Comisario del programa Nacional la capacitacién sugerida es la siguiente:

e Conocimiento de formas de educacidén de nifos y adolescentes, asi como de las necesidades y
expectativas de los jovenes

e Aptitudes creativas

e Aptitudes necesarias para motivar, coordinar y gestionar al personal

* Capacidad para trabajar en equipo y tomar decisiones

e Profundas raices en el escultismo, con experiencia y/o capacidades para el desarrollo del PJ

Las tareas del Comisario del programa Nacional comprenden:

» Desarrollar una Politica del Programa Nacional conforme a la Politica del Programa Mundial

e Organizar y coordinar a nivel nacional todos los aspectos del Programa de Jdvenes en el sena de la
ASN

e Suscitar en los dirigente, a todos los niveles de la Asociacién, una toma de conciencia de la
importancia del PJ.

e Evaluar con regularidad y seguir el desarrollo del PJ para responder a las necesidades cambiantes de
los jévenes en su sociedad.

e Producir manuales destinados a los jovenes y a los dirigentes adultos de todas las franjas de edad.

* Asegurarse que el Programa se pone en marcha con una calidad satisfactoria en cada unidad local de
la Asociacion

« I integrar las dimensiones especializadas en el PJ, tales como la educacién medioambiental, la
implicacién en la comunidad, el escultismo con jévenes discapacitados

e Asegurar el liderazgo del Comité del Programa Nacional y asumir la responsabilidad de la formacidn y
del desarrollo de sus miembros

e Reforzar la unidad del escultismo a través del PJ y gracias a una estrecha colaboracién con otros
Comisarios del programa Nacionales y con la Oficina Mundial del Escultismo

Este documento ha sido producido por la Red del Programa de Jévenes, Regidon Europea de la OMMS.
© 2007

Oficina Mundial del Escultismo - Oficina Regional Europea

P.O. Box 327

CH-1211 Ginebra 4

Suiza

Tel: (+41 22) 705 11 00

Fax: (+41 22) 705 11 09

eurobureau@scout.org
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